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Formular reklamace / vraceni / vyména

Tento formular vyplnte a odeslete jej pribaleny v zasilce s vracenym zbozim.
K formulafi prosim pfipojte dafovy doklad/fakturu pfipadné jiny doklad potvrzujici zakoupeni zbozi.

p Vase udaje

Cislo objednavky:

Jméno a pfijmenit:

Koéd/nazev zbozi:

AAIESa:
Telefon: E-mail:
L
o v/ ’
- Zpusob vyrizeni
O Vraceni zbozi O Reklamace
Nepadne vdm? Nevadi. Zbozi mUzete bez obav vratit Néco neni v pofadku? Radi to vyresime.
do 14 dnl bez udani dvodu. Do pole niZze prosim Na v8echny nase Sperky se vztahuje standardni zaruka
vyplnte ¢islo svého Uctu. Platbu vdm odesleme zpét 24 mésicl. Pokud se na vyrobku objevila vada, stru¢né
do 14 dnU od pfijeti vracené zasilky. nam ji popiste:
CisSlo GELU: e
(pro zahrani¢ni platbu uvadéjte IBAN a BIC)
Pozndmka: Zbozi vratte v pivodnim obalu, nenosené O dalsim .postupu a zpusol:?u vyr.lzenl r,eklar’nr?\ce vas .
a bez pogkozeni. Dékujeme. budeme informovat hned, jakmile k ndm zasilka dorazi.
\
e

O Vyména zbozi

Sperk vdam nevyhovuje a prali byste si jiny?

V rdmci 14denni IhGty vam jej radi vyménime. Prosime
o uvedeni nazvu nebo kédu nové vybraného zbozi
(pfipadné pozadovanou velikost, barvu kovu nebo
kamene). Pokud vznikne rozdil v cené, budeme vas

kontaktovat ohledné doplatku nebo vraceni preplatku.

Vracené zbozZi (nazev/kéd):

Adresa pro odeslani

CUTIE Jewellerys.r.o.
Revoluéni 1082/8, Nové Mésto, 11000 Praha 1

Mate dotaz? Radi Vam poradime:
Tel.: +420 776 890 822
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